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Agir ensemble pour l’accès à la santé
des personnes en situation de handicap



ÉDITO

Créée en 2010 par Pauline d’Orgeval et Catherine 
Franc, Coactis Santé agit en faveur de l’accès aux 
soins et à la santé des personnes en situation de 
handicap à travers des actions de sensibilisation 
et la diffusion de 2 solutions gratuites : Handi-
Connect.fr et SantéBD. 

HandiConnect.fr : un site ressource pour aider 
les professionnels de santé dans leur pratique 
quotidienne auprès des patients en situation de 
handicap (tous handicaps).  

SantéBD : des bandes dessinées avec des images 
et des mots simples accessibles à tous (FALC1…) 
pour comprendre et prendre soin de sa santé.

En lien avec le ministère de la Santé et de l’accès 
aux soins, Coactis Santé héberge sur son site la 
banque d’expériences, un espace de partage 
des initiatives qui vise à permettre une mise en 
réseau entre porteurs de projets et à aider les 
acteurs du sanitaire et du médico-social dans 
leurs initiatives locales. 

1. Facile à Lire et à Comprendre

L’année 2024 a été marquée par la concrétisation du projet lancé en 
2023 pour favoriser l’avancée en âge en bonne santé des personnes 
handicapées, par le succès d’un cycle de webinaires destinés aux 
professionnels de santé qui ont permis d’élargir la cible de nos utilisateurs, 
et enfin par la poursuite des actions de déploiement territorial par les 
chargés de mission régionaux. 
La portée de ces actions est reflétée par les taux d’usage de SantéBD et 
HandiConnect.fr qui sont en forte progression cette année 2024. 

Mais nous gardons en ligne de mire les difficultés d’accès aux soins des personnes 
en situation de handicap mesurées notamment par le baromètre Handifaction. Déjà 
particulièrement attentifs à la qualité de nos productions et à leurs usages, les 
résultats du baromètre nous amènent à redoubler d’efforts sur l’appropriation des 
ressources et le changement dans les pratiques ; c’est pourquoi nous avons amorcé 
plusieurs groupes de réflexion sur les sujets de l’éthique et de l’évaluation de l’impact 
de nos outils. 

En 2024, 

24 % 
des personnes en situation de handicap n’ont pas 

pu accéder aux soins dont elles avaient besoin  

Source : Baromètre Handifaction – année 2024
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L’équipe de Coactis Santé et les expertes SantéBD le 16 décembre 2024 à Paris.  

Coactis Santé, 
un réseau pluridisciplinaire 

d’experts et une équipe  
engagée au quotidien

Le Conseil d’administration 
L’association est co-présidée par le Dr Philippe 
Denormandie et Pauline d’Orgeval.
Le Conseil d’administration bénéficie également 
de l’expertise du Dr Isabelle Adamowicz, mé-
decin généraliste spécialisée dans les troubles 
du neurodéveloppement, et de Catherine Franc, 
secrétaire générale et co-fondatrice de l’asso-
ciation.

Le Comité Scientifique, Éthique et Pédagogique 
Co-présidé par le Dr Bruno Pollez (Médecin MPR, 
Groupe Polyhandicap France et ADAPT) et Mme 
Marie-Catherine Time (France Assos Santé, APF 
France Handicap), il réunit 14 membres (voir la 
liste des membres du comité scientifique sur le 
site coactis-sante.fr).

L’équipe au quotidien
Fin 2024, l’équipe opérationnelle compte 11 per-
sonnes, soit 8 ETP (voir l’équipe au quotidien 
page 18). 

Pour chaque nouveau thème, Coactis Santé s’ap-
puie sur des groupes de travail pluridisciplinaires 
composés d’experts, bénévoles pour la plupart : 
membres de sociétés savantes et d’institutions, 
experts d’usage, professionnels de santé, pro-
fessionnels du secteur médico-social, personnes 
en situation de handicap et familles.

Pour le projet SantéBD, l’association s’appuie 
également sur le Comité d’experts SantéBD en 
communication alternative et améliorée (CAA) 
et 2 illustratrices. Chaque nouvelle production 
est relue et validée par un groupe de personnes 
vivant avec une déficience intellectuelle. En 
2024, c’est l’Esat l’Envol (Unapei 34) qui a validé 
l’accessibilité en FALC des supports SantéBD. 

Au total en 2024, plus de 80 experts ont été 
mobilisés bénévolement pour SantéBD et 
HandiConnect.fr (voir annexes pages 16-17).
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Les faits marquants

2024
— 1 —

Concrétisation du projet phare  
de Coactis Santé :  

promouvoir une avancée en âge 
en bonne santé des personnes en 

situation de handicap 

Démarré en juillet 2022 pour une période de trois 
ans, le projet a mobilisé toute l’association et a 
concerné les deux univers de SantéBD et Handi-
Connect.fr. L’objectif est de sensibiliser à l’enjeu 
de l’avancée en âge des personnes handicapées, 
sujet encore insuffisamment connu. Il consiste 
ainsi à :

  �proposer et diffuser des solutions pour ai-
der au repérage et à la prise en compte des  
effets du vieillissement, 

 �favoriser l’éducation à la santé et les compor-
tements de prévention santé,

 faciliter un suivi médical et paramédical.

Ce projet s’est concrétisé en 2024 par la parution 
de premières productions aussi bien destinées 
aux professionnels de santé qu’aux patients et 
leurs aidants. À un format inédit et novateur 
pour les fiches HandiConnect.fr, a été ajoutée 
l’adaptation de 20 SantéBD et la création de six 
nouvelles SantéBD liées au vieillissement. Les 
premières évaluations menées auprès de pro-
fessionnels de santé ont amené à réfléchir à de 
nouveaux formats pour épauler les aidants ainsi 
qu’au développement de bilans de santé adap-
tés aux consultations aux âges clefs de la vie 
promues par l’Assurance Maladie. Le projet se 
poursuit par ailleurs sur la thématique de la fin 
de vie pour laquelle un groupe de travail est en 
cours. 

En ligne sur nos sites handiconnect.fr et  
santebd.org, ces ressources sont en cours de dif-
fusion par nos partenaires. L’enjeu sera ensuite 
d’en mesurer l’usage. Les travaux de production 
vont se poursuivre en 2025. 

Pour connaître les productions mises en ligne, 
Voir pages SantéBD et HandiConnect – nos  
réalisations.

— 2 —

Le succès croissant des 
webinaires de Coactis Santé

Depuis novembre 2023, Coactis Santé a lancé un 
cycle de webinaires destinés aux professionnels 
de santé : 

VIEILLISSEMENT

TOUS HANDICAPS

TOUS PROFESSIONNELS DE SANTÉ

DÉFINITION ET SPÉCIFICITÉS
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La personne handicapée vieillissante : définition, points de vigilance – 1

N°F11

LA PERSONNE HANDICAPÉE VIEILLISSANTE :  
DÉFINITION, POINTS DE VIGILANCE  
Mise à jour : Septembre 2024

      « Une personne handicapée vieillissante est une personne qui a entamé ou connu sa situation 

de handicap, quelle qu’en soit la nature ou la cause, avant de connaître par surcroît les effets du 

vieillissement jusqu’à entraîner une réduction du champ des activités, notamment sociales »  

(CNSA 2010) 
 
Effets du vieillissement : baisse supplémentaire de capacités fonctionnelles déjà altérées + augmentation 

du taux de survenue des maladies liées à l’âge ( maladies dégénératives, maladies métaboliques…). 

 
D’une manière générale, le vieillissement en lui-même n’est pas la cause de la perte d’autonomie,  

ce sont les pathologies dont la fréquence et le nombre augmentent avec l’âge qui en sont la cause.  

Il faut les rechercher et les traiter ( Bouchon, 1984). 
 
L’allongement de l’espérance de vie des personnes en situation de handicap est un phénomène de grande 

ampleur apparu depuis les années 1990. Les personnes handicapées arrivent aujourd’hui à des âges inédits.

SPÉCIFICITÉS DE L’AVANCÉE EN ÂGE
POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

•  Un vieillissement polymorphe à l’image des 
différentes situations de handicap ( physique, 
mental, psychique, sensoriels, polyhandicap …)

•  Des effets du vieillissement universels mais 
aussi des effets spécifiques liés à chaque type  
de handicap ( cf. fiches à paraitre)

•  Une réserve physiologique diminuée dès le 
départ et donc une « marge de sécurité » moindre

•  Un amoindrissement des capacités fonctionnelles 

( physiques, sensorielles, cognitives, sociales, …) 
potentiellement précoce. Parfois moins 
perceptible ou difficilement exprimé.

•  Un âge physiologique qui prédomine sur l’âge 
chronologique

•  La nécessité de s’en préoccuper tôt, avant un âge 
« gériatrique », et possiblement dès 40 ans

Enjeux : prévention et dépistage 
Objectif : bien vieillir

 Un accès à la santé souvent moindre qui peut grever le capital de départ
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La personne handicapée vieillissante : quels relais ? – 1

Chaque personne est unique       un accompagnement spécifique, personnalisé.  

•  En cas d’échec des soins en milieu ordinaire, il existe des consultations dédiées handicaps  (« Handiconsult »), et des réseaux de soins spécialisés (dentaire, Handigynéco, etc.) et parfois des consultations de gérontologie adaptée. 
•  Pour les maladies neuro-évolutives : les centres mémoire 

•  Les SSIAD (services de soins infirmiers à domicile). Certains SSIAD sont spécialisés dans l’accompagnement des personnes en situation de handicap, on parle alors de SSIAD-PH.
•  Les ESA (équipes spécialisées Alzheimer), rattachées à un SSIAD

INTÉRÊT DU TRAVAIL TRANSDISCIPLINAIRE,  EN RÉSEAU POUR UN PARCOURS ADAPTÉLe médecin traitant coordonne le parcours au domicile. Il peut s’appuyer sur :  

1. LES EXPERTISES / 2. L’OFFRE DE SOINS / 3. L’OFFRE D’ACCOMPAGNEMENT 

ET DE COORDINATION / 4. L’OFFRE D’HÉBERGEMENT

Savoir s’appuyer sur les ponts existants entre les secteurs handicap et vieillissement. Le médecin peut s’appuyer sur un dispositif hospitalier 
ou une structure de référence du territoire (par handicap 
ou syndrome ou pathologie) ayant la double spécialité 
handicap et gérontologie. Il pourra ainsi bénéficier du 
réseau de cette structure. 

EXPERTISE

L’OFFRE DE SOINS

VIEILLISSEMENT
TOUS HANDICAPSTOUS PROFESSIONNELS DE SANTÉN°F11b

LA PERSONNE HANDICAPÉE VIEILLISSANTE : QUELS RELAIS ?
Mise à jour : juin 2024

Attention, les offres de soins ou d’hébergement peuvent être différentes selon les départements. Cette fiche ne peut donc être exhaustive.

1

2

•  Pour le suivi neuromoteur : médecine physique et de réadaptation (MPR) 
• Les filières de santé maladies rares • Les équipes relais handicaps rares (ERHR) • Les centres Centres ressources autisme (CRA) •  Les centres ressources pour le handicap psychique  

•  Les SPASAD (services polyvalents d’aide et de soins à domicile) regroupent services de soins infirmiers et services d’aide et de soutien à domicile.

Sur prescription médicale, intervention des services de soin à domicile (y compris habitat inclusif) ou 

dans les établissements non médicalisés (résidence autonomie, EANM – établissement d’accueil non 

médicalisé, foyer de vie, foyer d’hébergement).

N°F11c
ÉVALUER LE PROFIL D’UNE PERSONNE HANDICAPÉE 

VIEILLISSANTE : SÉLECTION D’OUTILS

Mise à jour : juin 2024

Un outil de dépistage n’est pas un outil de diagnostic 

que seul un médecin peut établir.Cliquez sur un des domaines d’évaluation ci-dessous pour trouver les échelles 

de repérage. Classement selon les handicaps

FRAGILITÉTROUBLES  NEUROCOGNITIFS

PERTE  D’AUTONOMIE
BESOINS  POUR L’ACCÈS  AUX AIDES

DÉNUTRITION

DÉPRESSION
AUTRESTROUBLES  PSYCHIATRIQUES

QUEL EST  LE DOMAINEÀ ÉVALUER ?

>  Mini Nutritional Assessment MNA©>  PARAD

> MoCA
> MMSE> DSQIID>  National Test  Group NTG -  EDSD

> GEVA

>  Mini Geriatric Depression Scale 
GDS> REISS (sous licence)

>  REISS (sous licence)> NPI - ES

> SEGA >  Grille ICOPE >  Short-ID FI

> Grille ICOPE> ADL et IADL>  GRILLE APEI VALENCIENNES *

Date et  
inscriptions Thème

 �8 fév. 2024 Suivi gynécologique : Comment 
accueillir une patiente en  
situation de handicap ?880 inscrits

4 avril 2024 Handicap et anxiété : Comment 
préparer un programme  
d’habituation aux soins  ?1 258 inscrits

�19 sept. 2024 Comment accueillir un patient 
sourd ou malentendant ?1 980 inscrits

14 nov. 2024 Handicap et dénutrition :  
prévenir, dépister et agir1 408 inscrits

Webinaire sur le suivi 
gynécologique des 
patientes en situation 
de handicap,  
8 février 2024
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Ces webinaires constituent une autre manière 
de sensibiliser les soignants et de partager des 
conseils concrets pour une pratique quotidienne. 
Leur format court s’appuyant sur des témoi-
gnages de pairs est particulièrement apprécié. 
Ces webinaires ont été bien relayés par nos  
partenaires en régions. Ils sont tous disponibles 
dans leur version sous-titrée et traduite en 
langue des signes française sur le site de Coactis 
Santé ici et de Handiconnect.fr 

Ce cycle se poursuivra en 2025. 

�
— 3 —

 Éthique, santé et handicaps

Conférence-plénière organisée par Coactis Santé dans 
une salle de la mairie du 15e le 1er février 2024

Lancé début 2023, le groupe de travail sur 
l’éthique (9 membres) piloté par Jean-Philippe 
Cobbaut a amené l’association à questionner et 
partager les réflexions éthiques autour de sa dé-
marche. Des textes « éthiques » de référence ont 
été écrits et mis en ligne sur le site de Coactis 
Santé et irriguent la démarche et les productions 
HandiConnect.fr et SantéBD. Le travail doit se 
poursuivre en 2025 pour évaluer l’usage et l’im-
pact de cette dimension dans les pratiques. 

Dans la continuité des travaux, Coactis Santé a or-
ganisé le 1er février 2024 sa conférence pénière sur 
le thème « Éthique, santé et handicap ». 130 per-
sonnes étaient réunies autour des intervenants  
suivants : 

• �Professeur Régis Aubry, médecin des Hôpi-
taux, membre du Comité Consultatif National 
d’Éthique ;

• �M. Jean-Philippe Cobbaut, juriste et philo-
sophe, directeur du Centre d’éthique médicale 
de l’Institut Catholique de Lille ;

• �Mme Sophie Massieu, journaliste en informa-
tion sociale ; 

• �Mme Émilie Eripret-Bachary, représentant le 
Réseau Sourds et Santé et l’Équipe Mobile Ac-
cès aux soins Handicap (EMAH) du groupement 
hospitalier de l’Institut Catholique de Lille ;

• �M. Charles Piedoux, Infirmier de coordination 
pour le dispositif EMAH ; 

• �M. Philippe Aubert, consultant, fondateur de 
l’association « Rage d’exister » ; 

• �Plusieurs représentants des pairs aidants « Ma 
santé ça me regarde » des Papillons Blancs de 
Dunkerque.

L’association a diffusé un replay de cette plénière 
sur son site. 

— 4 —

 Le déploiement en régions

Les solutions de Coactis Santé sont utilisées 
dans toutes les régions en France mais de façon 
très inégale. 

Pour développer l’usage et « aller vers » de nou-
veaux utilisateurs, des missions spécifiques 
de déploiement des outils SantéBD et Handi-
connect.fr ont été menées dans plusieurs régions 

« Très intéressant et instructif. »  
Neuropédiatre, région Provence-Alpes-Côte 
d’Azur 

« C’était génial ! Simple et clair, on repart 
avec des outils utilisables directement, 
rien à redire ! » 
Professionnel de santé, région Hauts-de-France 

« Continuez ce travail de pédagogie et 
d’informations. Il est très utile pour les 
aidants d’aujourd’hui et de demain. » 
Formatrice, région Île-de-France 
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en 2024 grâce au soutien de certaines Agences 
Régionales de Santé. 

L’objectif de nos actions en régions est double : 

 �construire et mobiliser sur tous les territoires 
un réseau d’acteurs clés sur la thématique de 
l’accès à la santé des personnes en situation 
de handicap,

 �sensibiliser les professionnels du soin (éta-
blissements et libéraux) aux difficultés que 
rencontrent les personnes en situation de 
handicap et leur faire connaître les outils 
SantéBD et HandiConnect.fr ainsi que tous 
les dispositifs facilitant et complémentaires 
(le baromètre Handifaction, la Charte Romain 
Jacob, l’annuaire Sante.fr…). 

• �En région Grand Est, dans le cadre d’un parte-
nariat avec l’ARS Grand Est depuis fin 2020.

En 2024, l’équipe régionale (Laura Coliatti et  
Lucile Ali) a poursuivi la consolidation des par-
tenariats régionaux, avec des structures res-
sources telles que Intim’agir, des réseaux de 
soins et des associations gestionnaires d’établis-
sements. L’équipe a également mené des actions 
plus spécifiques sur les thématiques de la santé 
affective et sexuelle et de la santé bucco-den-
taire : production de « kits de ressources »,  
animation d’ateliers collaboratifs, actions de 
communication ciblées (évènements, campagnes 
de mailings). Plusieurs conventions régionales de 
partenariat ont été signées avec notamment le 
groupement hospitalier régional de Mulhouse 
Sud Alsace et le régime local d’assurance mala-
die d’Alsace-Moselle.

• �En région Occitanie, dans le cadre du projet 
« Handi-Cap-Santé » avec l’ARS Occitanie de-
puis juillet 2023. 

Alain Scudellaro (Occitanie Ouest) et Marie-Aude 
Le Baron (Occitanie Est) incarnent la mission qui 
vise à favoriser l’accès aux soins des personnes 
en situation de handicap sur l’ensemble des  
13 départements de la région. Outre les outils 
SantéBD et Handiconnect.fr, ils font connaitre 
lors de présentations et d’événements l’annuaire 
Santé.fr, la Charte Romain Jacob et le baromètre 
Handifaction.

• �En Bourgogne-Franche-Comté avec l’ARS 
Bourgogne Franche Comté et l’UGECAM BFC, 

qui a accueilli Marie Fricault de juillet 2023 à dé-
cembre 2024 pour le déploiement des outils de-
Coactis Santé et de la Charte Romain Jacob. 

• �En Nouvelle Aquitaine, avec un partenariat sur 
trois ans avec l’ARS Nouvelle Aquitaine. 

Deux webinaires organisés par Coactis Santé en 
2024 ont mis en lumière des experts de la région 
Nouvelle Aquitaine : « Handicap et anxiété, l’ha-
bituation aux soins » le 4 avril 2024 avec Dr Claire 
Masson du Centre Ressources Autisme Nou-
velle Aquitaine, et « Handicap et dénutrition » le  
14 novembre avec le Pr Jésus du CHU de  
Limoges et Carole Villemonteix, directrice du 
CERENUT Nouvelle Aquitaine. Ces webinaires ont 
eu un bon relai sur cette région. 

• �Dans les Hauts-de-France, dans le cadre d’un 
partenariat depuis fin 2021 avec l’ARS Hauts-
de-France. 

L’année 2024 a été marquée notamment par le 
déploiement des ressources autour de la préven-
tion des cancers et le renforcement de partena-
riats avec des structures locales : le groupement 
hospitalier de l’Institut Catholique de Lille et son 
équipe mobile EMAH et les Papillons Blancs de 
Dunkerque et leur équipe de pairs-experts. À 
noter aussi l’intervention de Coactis Santé dans 
plusieurs webinaires et événements régionaux.

• �En Corse depuis fin 2022 avec l’ARS Corse et 
LaMAREC (Mission d’appui et de ressources 
aux ESMS). 

Le déploiement s’est appuyé sur des campagnes 
de mailing régionales, la diffusion du cycle de 
webinaires et la participation à plusieurs événe-
ments organisés par l’ARS et l’APF France Handicap.

Provence-
Alpes-

Côte d'Azur

Auvergne-
Rhône-Alpes

Bourgogne-
Franche
-Comté

Grand Est
Bretagne

Pays de
la Loire Centre-Val 

de Loire

Corse

Guadeloupe

Martinique

Guyane

La Réunion

Mayo�e

Île-de-
France

Nouvelle-
Aquitaine

Occitanie

Hauts-de
-France

Normandie

Partenariat avec l’ARS
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• �En Normandie, dans le cadre d’un partenariat 
avec l’ARS Normandie et des acteurs relais sur 
le territoire tels que le RSVA (Réseau de ser-
vices pour une vie autonome) et Promotion 
Santé Normandie. 

L’association est également intervenue dans plu-
sieurs événements et webinaires (cancer, littéra-
tie en santé), grâce à l’appui de l’équipe du RSVA. 
2024 a été marquée également par la signature 
d’une convention avec Vyv3 Normandie pour dé-
ployer les ressources de Coactis Santé dans les 
180 établissements du groupe.

— 5 —

L’accessibilité numérique

Coactis Santé a poursuivi avec la Fédéra-
tion des Aveugles et Amblyopes de France, 
un travail approfondi de mise en conformi-
té de ses sites internet avec les critères du 
Référentiel Général d’Amélioration de l’Ac-
cessibilité (RGAA). Le site SantéBD a obte-
nu la note de 99/100 au titre de l’accessibilité.  
Ce travail se poursuivra début 2025.

— 6 —

L’évaluation des usages et de 
l’impact, une préoccupation 

constante 

À la fin du 2e trimestre, Coactis Santé a lancé une 
série de Tests utilisateurs du site santebd.org 
auprès de personnes en situation de handicap et 
d’aidants professionnels. Ces entretiens qualita-
tifs ont permis d’identifier des points d’amélio-
ration sur le site afin de rendre plus accessible 
le parcours utilisateurs. Le chantier d’adaptation 
est lancé. 

En parallèle, des travaux préparatoires ont été 
menés en interne pour mettre en place, dès 
2025, des indicateurs d’évaluation en continu 
sur nos sites (indicateurs de qualité et d’impact). 
Ces travaux s’appuient sur les études externes 
déjà réalisées (KIMSO 2022, KOREIS 2023…)

— 7 —

Autres actions notables 
en 2024

En juin 2024 le rapport de M. Adrien Taquet « Ma 
santé, Notre Avenir » a été présenté au Conseil 
Économique Social et Environnemental, à la 
suite des Assises de la Santé et de la Pédiatrie 
de l’Enfant. Coactis Santé avait été auditionnée 
en amont et ses outils figurent dans l’Objectif 5 
du rapport Lutter contre les pertes de chance 
des enfants avec besoins spécifiques : « Faire la 
promotion auprès des professionnels de santé 
de Handiconnect.fr notamment, ainsi que des 
ressources disponibles auprès des parents (San-
téBD par exemple) ».

En juin également, SantéBD figurait dans la sé-
lection officielle 2024 des projets lauréats par le 
Prix Galien dans la catégorie « Accompagnement 
du patient ». Prix de grand prestige, emblème de 
rigueur scientifique, d’excellence et d’innovation, 
le Prix Galien récompense l’innovation en santé 
sous toutes ses formes.

En cohérence avec ses missions, Coactis Santé a 
multiplié ses interventions auprès des étudiants 
en médecine dans le cadre des stages de sen-
sibilisation des étudiants en 2e année de méde-
cine : pour les facultés de Rennes (du 21 mai au 
7 juin 2024), Besançon (juillet 2024), Nantes (de 
septembre à janvier 2025).

Intervention du Dr Dorothée Montagutelli, médecin 
ressources de l’association, Besançon, juillet 2024

Enfin, à noter une belle 
campagne de diffusion 
du poster « Je me lave 
les mains » dans les 
273 écoles maternelles 
de la Ville de Paris.  
(Septembre 2024)

Je me lave les mains

J’ouvre le robinet

et je mouille mes mains.

Où trouver SantéBD ?
Recommandé par la Ville de Paris

1
2

3
4

5
6

7
8

9
10

11
12

SantéBD explique la santé avec des dessins et des mots simples

avec du savon

Je ferme le robinet

et je prends du savon.

Je frotte mes mains

l’une contre l’autre.

Je frotte

entre mes doigts.

Je frotte le dessus

de mes deux mains.
Je frotte entre les doigts

de chaque main.

Je frotte mes 2 pouces

et je tourne.

Je frotte mes 2 poignets

et je tourne.

Je serre et je desserre

le bout de mes doigts.

J’ouvre le robinet

et je me rince les mains.
Je m’essuie les mains

avec une serviette.

Je ferme le robinet

avec la serviette.

Retrouvez toutes les ressources SantéBD

sur www.santebd.org
© Coactis Santé - SantéBD - www.santebd.org

7

Rapport moral et d’activités 2024



 

SantéBD :
un outil de communication 

à vocation universelle 

RAPPEL DE L’HISTORIQUE
 

Lancé en 2016, SantéBD est un outil de 
communication à vocation universelle prenant 
en compte les difficultés des personnes en 
situation de handicap, notamment avec 
déficience intellectuelle et autisme, dans 
le but :

 �d’améliorer la compréhension de la santé, 
calmer les peurs avant un rendez-vous ;
 �de faciliter la communication directe entre 
patients et professionnels de santé ;
 �d’encourager l’auto-détermination 
des personnes et l’expression de leur 
consentement.

Construit avec des illustrations simples et des 
textes en français facile à lire et à comprendre 
(FALC), qui ont vocation à être compris par 
tous, SantéBD existe sous forme de bandes 
dessinées, de vidéos, de posters et d’une 
banque d’images avec plus de 20 000 dessins 
sur la santé. Ces ressources sont mises à la 
disposition de tous gratuitement sur le site 
www.santebd.org.

 
 ACTIONS RÉALISÉES EN 2024

Une production 2024 très en lien 
avec le thème du vieillissement 

À fin 2024, 90 thèmes de santé sont disponibles sur 
le site www.santebd.org, dont 7 nouveaux thèmes 
créés en 2024 en lien avec les recommandations 
du projet « Personnes Handicapées vieillissantes » :

 ��BD « Ménopause » – 4 personnages ; 
 ��BD « Je suis soigné pour un cancer » –  
12 personnages ;
 ��BD « Mieux vivre avec ses traitements » –  
12 personnages ;
 ��BD « Les émotions » – 12 personnages ;
 ��BD « Je vais avoir un appareil auditif » –  
12 personnages ;
 ��BD « L’appareil dentaire » – 8 personnages ;
 ��BD « J’ai RV chez le docteur » – une nouvelle 
version avec 12 personnages. 

utilisateurs
SantéBD en 2024

+ 96 % vs 2023 

876 000
consultations
de BD en 2024

+ 139 % vs 2023 

532 000
téléchargements
de BD en 2024

+57 % vs 2023 

144 000

La ménopause
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Nouveaux posters disponibles : 
 ��Poster « Contrôle anti-dopage » avec la Fé-
dération Française du Sport Adapté (FFSA) 
et le Fonds pour un sport propre, dans le 
cadre de l’organisation Jeux Paralympiques 
de Paris 2024 ;
 ��Poster « Mammographie » avec l’AFPPE (As-
sociation Française du Personnel Paramédi-
cal d’Électroradiologie), pour les salles d’at-
tente de centres d’imagerie.

Une vingtaine de BD ont également été décli-
nées en personnages âgés. 

Enfin, un dépliant en français facile à com-
prendre a été créé en partenariat avec l’INCa 
pour promouvoir la vaccination contre les pa-
pillomavirus, à destination des enfants scolari-
sés en 5e et leurs parents.

Création de collections dans 
la banque d’images SantéBD

21 collections sont disponibles pour faciliter 
l’utilisation des dessins de la banque d’images 
SantéBD, et notamment : Personnes âgées, 
Cancer du sein, Gestes de secours, Jeux 
olympiques et paralympiques…

Une diffusion en forte 
progression

La diffusion de SantéBD a continué d’augmenter 
en 2024, avec une fréquentation du site 
santebd.org de +96 % par rapport à 2023. 
L’usage des supports SantéBD est également 
en forte progression.

�
Top 10 des BD les plus consultées 
(avec le nombre de consultations)

   1 - �Pour dire et soulager ma douleur (92 000) 
   2 - J’ai une gastro-entérite (30 740) 
   3 - �Je me protège contre la gale (29 243)
   4 - �La ménopause (18 070) 
   5 - �Mieux manger pour prendre soin de ma 

santé (17 797) 
   6 - Les IST (15 850) 
   7 - �Je me protège contre la grippe (14 158)
   8 - �Comprendre et arrêter la maltraitance 

(13 105) 
   9 - La santé de mes oreilles (12 846)
   10 - �Le test du dépistage du cancer  

colorectal (12 071) 

 

3 300
utilisateurs

1 900 
nouvelles inscriptions

+ 29 % vs 2023

29 000 
dessins téléchargés

+ 57 % vs 2023

LA VACCINATION 

CONTRE LES HPV 

OU PAPILLOMAVIRUS 

HUMAINS

Ce vaccin est 

très important 

pour protéger 

mon enfant 

contre les HPV. 
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Vaccin

Pour les filles et les garçons dès 11 ans

Ce vaccin n’est pas obligatoire 

mais il est fortement conseillé.

Je fais une mammographie
La mammographie est une radio de mes seins

Ce support a été validé par
SantéBD respecte les règles européennes pour rendre

l’information facile à lire et à comprendre (FALC).

© Logo européen Facile à lire : Inclusion Europe.

Plus d’informations sur le site www.easy-to-read.eu

Pendant la mammographie

Avant la mammographie

Le manipulateur radio m’accueille.
C’est la personne qui fait la mammographie.

Je me déshabille.Je retire le haut.

J’entre dans la salle de mammographie.

Je me mets face à la machine.
Le manipulateur place mon sein
sur la plaque de la machine.

Le manipulateur radio me pose des questions.si je suis enceinte ? s’il y a eu des cancers du sein
dans ma famille ?

Je tiens la barre.

Par exemple, il me demande :

Je dois enlever :mes lunettes, mes bijoux et mes piercings.
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Retrouvez la BD complète « La mammographie »

©
 C

oA
ct

is 
Sa

nt
é

La mammographie

sur www.santebd.org

C’est un peu désagréable,
mais c’est très rapide.

Le manipulateur se met derrière la vitre de la cabine.

Il me dit de ne pas bouger.

Le manipulateur fait une deuxième radio de mon sein.

Il penchela machine. Je me mets de côté.Je tiens la barre.

Il serre mon sein entre les 2 plaques.

Mon sein est compriméentre les 2 plaques.

Je ne respire pas pendant 
quelques secondes.

Je ne dois pasbouger. Le manipulateur fait les mêmes radios

sur l’autre sein.

La première radio de mon sein est finie : la plaque se relève.

Je peux lacher la barre.

Je peux respirer normalement.

Cette personne peut être une femme ou un homme.

Le manipulateur me demande de ne plus respirer

pendant quelques secondes.
Je prends une granderespiration. Je ne souffle pas pendant

quelques secondes.

C’est un peu désagréable,
mais c’est très rapide.

LABORATOIRE

TEST
A

1234567

TEST
B

1234567

TESTB1234567

TESTA1234567

TESTB1234567TESTB1234567

TESTB1234567TESTB1234567 TESTB1234567TESTB1234567

TESTB1234567TESTB1234567

R E P U B L I Q U E  F R A N Ç A I S E

CARTE NATIONALE D’IDENTITE / IDENTITY CARD

NO PRENOMSSEXE NATIONALITE DATE DE NAISS.

LIEU DE NAISSANCE

NOM D’USAGEN° DU DOCUMENT123456XXX DATE D’EXPRIR.

FR

eau
1,5Leau eau eau eau

Je fais un contrôle anti-dopage urinaire

Le contrôle anti-dopage, c’est quoi ?

Le contrôle anti-dopage, comment ça se passe ?

Une autre personne va me suivre pendant le test

pour surveiller que tout se passe bien.

Cette personne s’appelle une escorte.

Je peux être accompagné

par un proche.

La personne me pose des questions.

Une personne du même sexe que moi

m’accompagne aux toilettes.

Je dois choisir un gobelet.

Les gobelets sont tous pareils.

Dans le bureau, je choisis

un carton avec 2 flacons.

Je mets mon pipi dans les 2 flacons.

Je ferme les flacons avec un bouchon.

Je lis le compte-rendu.

Je peux me faire aider.

Quand je suis d’accord,

je signe le compte-rendu.

Poster réalisé par SantéBD

Retrouvez toutes les ressources SantéBD

sur www.santebd.org

Je peux rajouter des remarques.

Par exemple, est-ce que

je prends des médicaments ?

Je vais dans le bureau

du contrôle anti-dopage.

Les cartons sont tous pareils.
Je peux me faire aider.

Les flacons sont envoyés au laboratoire.

Le contrôle est terminé.

150

90

R E P U B L I Q U E  F R A N Ç A I S E

CARTE NATIONALE D’IDENTITE / IDENTITY CARD

NO

PRENOMS

SEXE NATIONALITE DATE DE NAISS.

LIEU DE NAISSANCE

NOM D’USAGE

N° DU DOCUMENT

123456XXX
DATE D’EXPRIR.

FR

TEST
A

1234567

TEST
B

1234567

TEST
B

1234567

TEST
B

1234567

Compte-renduContrôle anti-dopage

Je montre un papier d’identité.

Le laboratoire vérifie

que je n’ai pas triché.

Elle me dit que je peux boire de l’eau.

Une personne du contrôle anti-dopage

vient me chercher.

en partenariat avec

Je ne peux pas dire non.

Je fais pipi dans le gobelet.

Je fais des compétitions de sport.

C’est interdit par la loi.

Le contrôle anti-dopage sert à savoir

si j’ai triché.

Je n’ai pas le droit de prendre des produits

pour gagner plus facilement : c’est de la triche.
Il peut être demandé à tous les sportifs.

LA BANQUE IMAGES (2024)
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« HandiConnect.fr » :  
un outil au service  

des professionnels de santé 

RAPPEL DE L’HISTORIQUE
 

Depuis 2019, HandiConnect.fr permet aux pro-
fessionnels de santé de trouver facilement des 
informations et des formations sur l’accueil et le 
suivi spécifique de patients avec handicap. 

Ce site propose aujourd’hui : 

 �Des informations simples et priorisées pour 
chaque type de handicap, d’accès extrême-
ment simple : 77 « fiches-conseils » sont dis-
ponibles gratuitement sur le site ;

 �L’accès à des experts sur le handicap, dispo-
nible en mode asynchrone ;

 �Le référencement de plus de 130 formations 
(en ligne ou en présentiel) pour ceux qui sou-
haitent aller plus loin.

RÉALISATIONS 2024

Nouvelles productions  
mises en ligne :   

 �En lien avec les recommandations issues 
du projet « personnes handicapées vieillis-
santes », 3 fiches-conseils « socles », trans-
verses pour tous handicaps et tous soignants, 
qui rappellent les fondamentaux de l’avancée 
en âge. Un nouveau format de fiche-conseils, 
plus interactif a également été conçu dans le 
cadre de ces travaux : 

- �F11 | La personne handicapée vieillissante :  
définition, points de vigilance

- �F11b | La personne handicapée vieillissante : 
quels relais ?

- �F11c | Évaluer le profil d’une personne  
handicapée vieillissante : sélection d’outils

Visiteurs du site
HandiConnect.fr en 2024

+ 44 %
vs 2023 

88 100
consultations de fiches-

conseils en 2024

+ 56 %
vs 2023 

137 000
téléchargements de 

fiches-conseils en 2024

+ 305 %
vs 2023 

22 600 
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 �5 fiches-conseils sur les spécificités du TDAH :

- H70 | Points de vigilance clinique

- H71 | Définition et particularités

- H72 | Prévalence et étiologies

- �H73 | Repérage et dépistage chez l’enfant 
et l’adolescent

- H74 |Repérage et dépistage chez l’adulte

 �1 nouvelle fiche-conseils sur la prise en charge 
de troubles psycho-traumatiques dans le 
cadre de violences subies par des personnes 
en situation de handicap (S07c).

 �2 nouveaux groupes de travail ont été lancés 
fin 2024 :

- Groupe de travail « surdi-cécité »

- �Groupe de travail « accueil d’un patient en SH 
au sein d’un établissement de santé »

 �Un travail de mise à jour des fiches exis-
tantes et d’évaluation de l’existant. De nou-
velles fiches-conseils (déficience visuelle, re-
pères juridiques) ont été mises à jour cette 
année. Le maintien à jour des fiches déjà en 
ligne reste une préoccupation constante pour  
HandiConnect.fr.

 

  ��Top 10 des fiches-conseils  
les plus consultées 
(avec le nombre de consultations)

   1 - TDI1 - Définition et particularités (8 975)
   2 - �Les violences faites aux personnes en 

situation de handicap - focus sur les 
violences conjugales et sexuelles (5 874) 

   3 - Dépistage d’un TSA2 chez l’enfant (5 721)  
   4 - �Comment communiquer avec une 

personne sourde/malentendante (5 462)
   5 - �Habituation aux soins de la personne en 

situation de handicap (5 425)
   6 - �PC - définition, prévalence et étiologie 

(5 168)   
   7 - TSA - La prise en charge diététique (5 026) 
   8 - �Trouble du déficit de l’attention/

hyperactivité (TDAH) : repérage et 
dépistage chez l’adulte (4 473) 

   9 - �Douleurs de la personne dyscommunicante, 
les repérer, les évaluer (4 279) �  

   10 - �Trouble du déficit de l’attention/
hyperactivité (TDAH) : définition et 
particularités (4 473) 

1 TDI : Troubles du développement intellectuel
2 TSA : Troubles du spectre de l’autisme

recours  
à l’expertise en 2024

+ 11 %
vs 2023 

3 969
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Relations presse  
85 retombées médiatiques ont été enregis-
trées en 2024 au niveau national, tous médias 
confondus (presse écrite, spécialisée ou géné-
raliste, en version ligne ou papier, télévision et 
radio). Celles-ci se répartissent pour moitié entre  
Handiconnect.fr et SantéBD.

Émission « Le magazine de la santé » sur France 5 au-
tour de la SantéBD sur le dépistage du cancer du col 
de l’utérus (mars 2024)

Evénements 
Une forte présence de Coactis Santé en 2024 
avec 96 événements sur tout le territoire.

 

À noter la participation de Coactis Santé à cinq 
campagnes de communication et de mobilisa-
tion nationales : 

• �Le lancement du mouvement citoyen initié par 
la Fondation Anne de Gaulle via sa participation 
au sein du Collectif CAApt’ (juillet) ; 

• �La campagne mondiale Octobre rose pour le 
dépistage du cancer du sein (octobre) ;

• �La semaine de lutte contre la dénutrition et 
l’organisation par Coactis Santé d’un webinaire 
sur la dénutrition et les handicaps (novembre) ;

• �La journée mondiale de lutte contre les vio-
lences faites aux femmes (novembre) ; 

• �Le manifeste « Gardons la Flamme » lancé par 
l’APF France Handicap (décembre). 

Nos principales actions  
de communication 

et de diffusion

En 2024

4
Webinaires conférence- 

plénière 

tenues 
de stands

événements 
sur tout  

le territoire

prises 
de parole

organisés par Coactis Santé

déjeuner 
presse

54 47 96

1 1
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L’association a aussi participé à huit webinaires 
ou tables rondes en distanciel organisés par nos 
partenaires en 2024. 

Rencontre avec  
le député  

M. Sébastien Peytavie  
sur le stand de  

l’association au salon 
Santexpo, mai 2024

Alain Scudellaro, chargé de mission Occitanie, 
présente le projet Handi-Cap-Santé à Toulouse, 
décembre 2024

Assises nationales des sages-femmes, Reims, 
mai 2024

Signature de la charte d’engagement du collectif 
national de lutte contre la dénutrition, ministère 
de la Santé, Paris, octobre 2024

6eJournées de la SOFCODH, Montpellier,  
mai 2024

Au total, durant ces événements, 
et avec l’aide de certains 

partenaires, l’association a diffusé 
plus de 2 250 bandes dessinées 
SantéBD, 1 100 fiches-conseils 
HandiConnect.fr, 700 posters,  

et plus de 22 000 flyers.
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Nous remercions nos partenaires qui ont contri-
bué au financement, à la notoriété et à la diffu-
sion de nos ressources en 2024 : 

• �La Caisse Nationale d’Assurance Maladie 
(CNAM) a renouvelé en 2023 pour 3 ans son 
soutien au développement des 2 projets, dans 
une démarche globale d’accessibilité des in-
formations en santé. De nombreuses SantéBD 
sont aujourd’hui en ligne sur le site Ameli.fr 
et une présentation de Handiconnect.fr sur le 
portail médecins de Ameli.fr (ici) . À noter, une 
campagne d’information nationale a été lan-
cée de décembre 2024 à février 2025 autour du 
baromètre Handifaction qui cite largement les 
outils SantéBD et handiconnect.fr. 

• �La Fédération Nationale des Aphasiques de 
France (FNAF) a permis la réalisation de nou-
veaux dessins sur les gestes de premiers se-
cours pour la mise en place du projet Apha 
114 (extension du service du Centre national 
d’urgences 114) pour aider les personnes apha-
siques et sourdes à communiquer avec les ser-
vices d’urgence en s’appuyant sur des dessins. 

• �La Fédération Nationale des Étudiant·e·s en 
Sciences Infirmières  (FNESI) – sensibilisa-
tion des étudiants infirmiers.

• �Handidactique : promotion réciproque des ac-
tions de sensibilisation sur l’accès aux soins 
des personnes en situation de handicap. 

• �L’Institut national du cancer (Inca) : depuis 
2021, le partenariat porte sur la création de 
nouvelles ressources SantéBD autour du 
dépistage des cancers et sur la démarche 
d’accessibilité des messages de prévention. 
L’Inca a également mis en ligne sur le site 
www.e-cancer les différentes SantéBD au-
tour de la prévention et des programmes de 
dépistage des cancers. 

• �Klesia Agirc-Arrco : nouveau partenariat pour 
soutenir le projet en faveur des personnes 
handicapées vieillissantes (2024-2025). 

• �La Mutualité Française : partenariat de diffu-
sion depuis de nombreuses années.

• �Santé Publique France : partenaire depuis le 
lancement de SantéBD, a renouvelé son sou-
tien historique à Coactis Santé.

• �Sante.fr : de nombreuses actions de coopé-
rations ont été initiées avec les équipes de  
sante.fr comme la mise à disposition de conte-
nus, le partage de visibilité. L’annuaire sante.fr 
en lien avec l’APF France Handicap fait partie 
des outils fortement relayés par Coactis Santé. 

• �Ugecam (Assurance Maladie) qui mène éga-
lement des actions pour améliorer l’accès aux 
soins de personnes en situation de handicap et 
qui déploie ses établissements sur l’ensemble 
du territoire.

• �Vidal.fr : un partenariat de diffusion majeur 
avec des pages présentant SantéBD et Han-
diConnect.fr générant ainsi un trafic impor-
tant, et la production d’articles thématiques 
sur le site du Vidal.fr, par exemple « Violences 
et psycho traumatismes chez les personnes 
handicapées  : les clés pour mieux les repérer 
(novembre 2024).

• �Malakoff Humanis Agirc-Arrco : ce partena-
riat apporte depuis 2023 son soutien au projet 
sur les personnes handicapées vieillissantes, 
son accompagnement personnalisé permet 
de nourrir nos réflexions sur ce thème et de 
croiser les regards avec d’autres structures 
du groupe.

• �Plusieurs Agences régionales de santé (voir 
page 6)

Principaux partenariats  
nationaux 

Signature du partenariat avec Handidactique, avril 2024 

Coactis Santé, partenaire 
des Rencontres de Santé 
Publique France, juin 2024
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L’association Coactis Santé s’appuie sur des 
ressources financières provenant d’institutions 
publiques et de partenaires privés (fondations 
d’entreprises, mutuelles…) 

 

Nous remercions tous les partenaires qui ont 
permis le développement de l’association en 
2024 :

Nous remercions aussi les nombreux bénévoles 
et tous les acteurs de la santé et du handicap 
qui apportent leur expertise dans la création 
et la diffusion des ressources SantéBD et 
HandiConnect.fr.

 

Nos ressources
financières

70 % �institutions  
publiques                                   

30 % �partenaires 
privés 

RESSOURCES 2024

56 % �Production                         

          

44 % �Communication 
et diffusion

EMPLOIS 2024
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Nos groupes d’experts
multidisciplinaires

Groupe de travail « Audition »  

Bénédicte André et Emmanuelle Chanzy 
(INFOSENS), Dr Natalie Loundon (Hôpital Necker-
Enfants Malades), Brice Jantzen, Morgan Potier, 
Alexandre Durand et Aurélie Deroussen (Syndicat 
des Audioprothésistes)  

Groupe de travail « Cancer »  

Hélène Vandewalle (Institut national du cancer), Dr 
Claire Charra-Brunaud (Institut de Cancérologie 
de Lorraine), Aline Gigout, Stéphanie Royer et 
Maude Metzger (Unicancer Nancy), Peggy Langlet 
et Alexandra Crombez et les pairs-aidants 
des Papillons Blancs de Dunkerque, Romane 
Parmentier (NEON, Réseau de Cancérologie 
Grand Est), Caroline Cohen (Clinique St Jean de 
Dieu)

Dépliant simplifié « Vaccination HPV » et mises à 
jour des SantéBD sur les dépistages

Nelly Hatem (Inca), Barbara Gheno (Inca), Hélène 
Vandewalle (Inca), Catherine Bachelot-Faccendini 
(Inca)

Groupe de travail « Vie affective et sexuelle » 

Sheila Waremboug (Sexual Understanding), 
Julie Bandel (Udaf 54, Intim’agir Grand Est), 
Sophie Lesens (APF France Handicap, Intim’agir 
Normandie), Isabelle Arnaud (conseillère 
conjugale), Noémie Boivin (CREAI Grand Est)

Groupe de travail « Ménopause » 

Dr Elisabeth Paganelli du Syngof, Dr Isabelle 
Héron de la FNCGM

Groupe de travail « Appareil dentaire » 

Dr Anne Abbé-Denizot (UFSBD), Dr Catherine 
Eray Decloquement (ONCD) 

Nouvelle BD « RV docteur »

Dr Claire Siret et le Conseil National de l’Ordre 
des Médecins, Marc Zecconi et l’URPS Médecins 
Libéraux PACA

Posters Imagerie

Cathy Thibaut et les experts de l’AFPPE, le service 
Imagerie de l’Hôpital Foch de Suresnes (92)

Poster « Contrôle anti-dopage » 

Dr Nathalie Catajar (FFSA), Ludivine Gondran 
(FFSA) et les experts du Fonds pour un sport 
propre. 

Le comité d’experts SantéBD

• �Elisabeth Cataix, experte en Communication 
Alternative et Améliorée (CAA) ;

• �Colette Mandret, experte en déficience 
intellectuelle et en Facile à Lire et à Comprendre 
(FALC), Présidente d’Acsodent Pays de la Loire 
et représentante de l’Unapei Pays de la Loire ;

• �Sophie Lemarié, orthophoniste et experte de 
l’autisme, formatrice et auteur ;

• �Zahra Bessaa Houacine, experte en handicap 
visuel, cécité et déficience visuelle et salariée 
de l’Association Œuvres d’Avenir ;

•�Sophie Dalle-Nazebi, experte en communication 
visuelle et gestuelle pour les personnes sourdes 
et aphasiques ;

• �Les travailleurs de l’Esat L’Envol (Unapei 34) 
sous la coordination de Anne Le Bolu, experte 
et formatrice au FALC ;

•� �Frédérique Mercier et Célia Havel, les illustra-
trices.

Membres des Groupes de travail « SantéBD »
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Groupe de travail « TDAH – Trouble déficit de 
l’attention / hyperactivité » (2024) 

Dr Isabelle Adamowicz (médecin généraliste 
spécialisée en TND, Fondation Pôle Autisme, 
Genève), Dr Nathalie Blondel (médecin de 
l’Éducation Nationale, Pas-de-Calais), Anne-
Claire Bourgeois (orthophoniste, réseau Aloïs), 
Dr Maryse Burger (médecin de l’Éducation 
Nationale, académie d’Amiens), Lucile Domy 
(neuropsychologue, CHRU de Strasbourg), Christine 
Gétin (directrice HyperSupers-TDAH France), Dr 
Domitille Gras (neuropédiatre, Paris), Virginie Guyot 
(infirmière de l’Éducation Nationale, Pas-de-Calais), 
Lucile Hertzog (chef de projet, ECLAH : Équipe de 
Coordination Lyonnaise des troubles de l’Attention 
et de l’Hyperactivité), Dr Sandrine Lanco-Dosen 
(neuropédiatre de CAMSP, et vice-présidente de 
l’ANECAMSP), Dr Virginie Leclère (médecin de 
l’Éducation Nationale, académie d’Amiens), Dr 
Annabelle Leroy-Derome (médecin départemental 
de PMI, Oise), Sylvie Letniowska-Swiat (parent 
d’un adolescent avec TDAH), Laëtitia Lewandowski 
(puéricultrice de PMI, Oise), Dr Karine Ligier 
(médecin-chef de PMI, Pas-de-Calais), Dr Christine 
Marchat-Oudiz (dermatologue, Boulogne), Dr 
Jonathan Moussa (médecin généraliste), Dr Philippe 
Oudiz (médecin généraliste, Boulogne), Bertrand 
Schoentgen (docteur en neuropsychologie, Réseau 
Aloïs pôle enfants, Paris), Dr Clémentine Socié 
(pédopsychiatre, GHU Paris), Dr Sébastien Weibel 
(psychiatre, CHRU Strasbourg), Dr Marc Zecconi 
(Union Régionale des Professionnels de Santé 
Médecins Libéraux PACA). Rédactrice : Hélène 
Frenkiel-Lebossé (coordinatrice HandiConnect.fr, 
Coactis Santé).

Groupe de travail « La Personne Handicapée 
Vieillissante » (2023-2024)

Dr Geneviève Bourgeois (gériatre, Hôpital Saint 
Jean de Briare et Maison de l’Autonomie Loiret), 
Dr Stéphane Carnein (chef de pôle de gériatrie et 
de médecine, personnes en situation de handicap 
- Centre Départemental de Repos et de Soins de 
Colmar), Dr Anaïs Cloppet (gériatre, Gérond’if), 
Muriel Delporte (sociologue, CREAI Hauts-de-
France), Dr Rebecca Haddad (MPR et gériatre, Hô-
pital Rothschild, Paris), Dr Stéphanie Miot (gériatre, 
CHU de Montpellier), Dr Bruno Pollez (médecin 
physique et réadaptation, association LADAPT, 
Groupe Polyhandicap France et Coactis Santé), 
Dr Anne-Sophie Rebillat (gériatre, Institut Jérôme 
Lejeune, Paris), Dr Catherine Rey-Quinio (médecin 
généraliste, ARS Île-de-France).

Groupe de travail « psychotraumatisme et  
handicap » (2024)

Dr Muriel Salmona (psychiatre – présidente de 
l’Association Mémoire Traumatique et Victimolo-
gie) et Marie Rabatel (présidente de l’Association 
Francophone des Femmes Autistes).

Groupes de travail « HandiConnect.fr »
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L’équipe au quotidien

Conseil d’administration

Marie Fricault
Diffusion Région 
Bourgogne-Franche-Comté
Détachée UGECAM

Dr Isabelle 
Adamowicz
Conseillère  
scientifique

Dr Philippe 
Denormandie
Co-président

Alain Scudellaro 
Diffusion Région 
Occitanie

Odile Antoine
Co-déléguée générale

Hélène Frenkiel
Responsable éditoriale 
Handiconnect.fr

Lucile Ali
Diffusion Région 
Grand-Est

Anne-Charlotte 
Dambre
Co-déléguée générale

Sophie-Dorothée 
Montagutelli
Médecin ressource

Laura Coliatti
Diffusion Région 
Grand-Est – 
Production SantéBD

Stéphanie Baz
Responsable 
communication 
et influence

Julien Gein
Ingénieur DevOps 
et full stack

Marie-Aude  
Le Baron
Diffusion Région 
Occitanie

Claire Convert
Responsable  
partenariats

Maureen Bleuzen
Cheffe de projet digital

Pauline d’Orgeval 
Cofondatrice  
et copésidente

Catherine Franc
Cofondatrice et 
Secrétaire générale
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SantéBD

« Je suis assistante médicale en 
cardiologie, j’ai découvert votre site via 
une formation sur la télémédecine.
Vos affiches et vos BD sont géniales ! »
Assistante médicale – Rhône 

« Vos bandes dessinées sont fabuleuses ! » 
Médecin, Haute-Savoie

« Je tenais d’abord à vous remercier 
d’exister car, grâce à vos outils, plusieurs 
situations initialement compliquées ont 
pu être accompagnées avec des moyens 
plus adaptés. Par ailleurs, vos dessins 
sont vraiment très bien faits ! »
Psychologue, Suisse

« J’en profite pour vous remercier pour 
cette banque de données si précieuse 
et si bien faite. J’ai beaucoup utilisé vos 
supports lors de séances d’habituation 
aux soins et déplore que cette pratique 
ne se développe pas plus alors qu’il y a 
de si bons supports ! »  
Infirmier, Gironde

« Continuez ce travail de pédagogie et 
d’informations. Il est très utile pour les 
aidants d’aujourd’hui et de demain. »
Professionnel de santé, Occitanie 

« J’aurais acté plus rapidement si 
j’avais eu la fiche HandiConnect.fr 
points de vigilance en amont de ma 
consultation.»
Médecin généraliste, centre de santé 78

« Des outils qui touchent directement 
la pratique professionnelle, donc mon 
quotidien. »
Chirurgien Dentiste – Centre de santé Paris

« Merci pour la richesse de vos scénario 
sociaux, ils nous sont d’une aide 
précieuse » 
Psychologue, Île-de-France

« Nous utilisons SantéBD depuis 
maintenant 10 ans, notamment pour 
ses soins dentaires. Nous avons fait 
découvrir votre travail à nombres 
d’équipes médicales. »
Cadre de santé, Bourgogne - Franche-Comté

« Votre site est une pépite !!! Merci 
beaucoup ! »
Professionnel de santé, Île-de-France

« Je tiens à exprimer ma gratitude 
pour l’impact positif que vos bandes 
dessinées ont sur la sensibilisation 
à la santé. Votre créativité et votre 
engagement contribuent à rendre 
des informations importantes plus 
accessibles. Continuez votre excellent 
travail  ! »
Particulier, Île-de-France

« Cela m’a confirmé que mes 
connaissances médicales dans le 
handicap étaient très faibles, j’ai appris 
des choses. »
Médecin généraliste, Maison de santé Paris

« Comme nous avons peu de patients en 
situation de handicap en consultation, 
on pratique peu ; mais le jour où ça 
arrive il faut que l’on soit efficaces.»
Médecin généraliste, Centre de santé 92

« Merci pour vos informations et 
ressources.»
Professionnel de santé, Île-de-France

HandiConnect.fr

La parole à nos utilisateurs
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Association Coactis Santé 
1 boulevard Pasteur, 75015 Paris 
contact@coactis-sante.fr
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